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« Communiquer, côest exister. 

Se digitaliser, côest se p®renniser.»



Lôagricultureest un domaine en constante évolution. 

P®renniser sa communication, côest quoi? 



Pérennisersacommunication, 
ŎΩŜǎǘquoi? 

= Maintenir uneprésencerégulière

Dans quel but ? 

Å renforcervotre notoriété

Åmaintenirvotre relation de confiance

Å comprendrerapidementles attentes, les préférenceset les 
besoinsde votre clientèle

Fairepart de: vosactualités, de vosprojetsen cours, des 
nouvellesoffres, des pratiques durables mises enǇƭŀŎŜΧ 

Les clients comprendrontmieuxvotre activité et resterons
fidèles. 

ü Mieuxrépondrelesdemandeset ǎΩŀŘŀǇǘŜǊ



ÅPertede visibilité

ÅPertede crédibilité

ÅPertede parts de marché

ÅPertede clients 

ÅPertede notoriété

Å Image de marque négative

ÅPertede confiance

Quelssont les enjeuxsima 
communication ƴΩŞǾƻƭǳŜpas? 



La pyramidede la 
communication

La communication : un essentiel à la 

pérennisation de votre activité



Première accroche(élément
déclencheur).

En marketing : unevente se joue
souventdans les 20 premières 
secondes. 

Une belle photo attire ƭΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴdes 
visiteurset donneuneidée de 
ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǉǳΩƛƭǎpeuventǎΩŀǘǘŜƴŘǊŜ
à vivre.

1. De belles photographies

Les 11 fondamentaux de la communication



Truc / astuce: 

- Application mobile «snapseed» 
- CadrerάǇƭǳǎ ƭŀǊƎŜέ 
- Faiteséventuellementappelà un 

professionnel

1. De belles photographies





















2. Un site 
Internet

Impossible de passer à côtéŘΩǳƴ ǎƛǘŜ LƴǘŜǊƴŜǘ en
2023. 

Å gain de visibilité

Å gage de sérieuxet de modernité

Å information accessible partout et tout le 
temps

4 pages au minimum selonvosbesoins:

Å Une page ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ
Å Une page de présentationde votre

structure
Å Une page de présentationde votre produit
Å Une page de contact

Possible de mettre des informations« bonus »



https://www.auprintemps.be/



http://www.papillon-nismes.be/



https://lhotedesgeants.be/



https://www.cour44.be/



2. Un site 
Internet

Truc / astuce : 

- Mise en page aérée et moderne

- Taille des images et descriptif



3. Une adresseemail 
professionnelle

Il est fortement déconseillé

dôutiliserune adresse au nom

alambiqué ou illogique pour

gérer votre magasin, votre gîte ou

votre ferme.

Soyez clair et direct, quitte à

créer une autre adresse : vous

pouvez les lier entre elles !

De préférence : une adresse email

reprenant le nom de votre

structure.



3. Une adresseemail 
professionnelle

Truc / astuce : 

- Utiliser le nom de votre structure
- Possibilité de lier une ancienne

adresse email avec une nouvelle

EXEMPLES:

petitefleur5896@msn.be

Fl01965475@caramail.com

jean@fermemachin.be

fermemachin@gmail.com

info@fermemachin.be

mailto:petitefleur5896@msn.be
mailto:Fl01965475@caramail.com
mailto:jean@fermemachin.be
mailto:fermemachin@gmail.com
mailto:info@fermemachin.be


4. Une signature de 
mail professionnelle

= petite zone au bas de vos emails

(gage de professionnalisme)

On y insère automatiquement :

- une formule de politesse

- un rappel de vos coordonnées

- votre logo ou un bandeau visuel

- lien site internet

- vos réseaux sociaux



4. Une signature de mail professionnelle

Astuce : Créer une signature professionnelle avec lôoutil HubSpot.



5. Carte de visite

Elle indique toutes vos
informations

Elle estun gage de 
professionnalisme. 

Permetde gagnerun temps 
parfoisprécieuxlors
ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ. 



5. Carte de visite

Truc / astuce : 

- Déposer votre carte de visite 

dans des commerces locaux 

ou chez vos concurrents 

- Outil de création via VistaPrint



6. Fiche établissement 
(Google My Business)

= Outil Google gratuit permetde 
créerunepage propre à votre
structure sur le moteur de 
recherche. 

Quelsavantages? 
Á Plus de visibilité(dans Google 

et Google Maps)
Á Une meilleurerecherche locale
Á Un référencementamélioré
Á Une géolocalisationplus 

précise
Á Toucher un public local

Attention : importance de 
répondreaux avis(ǉǳΩƛƭǎsoient
positifsou négatifs)



6. Fiche établissement 
(Google My Business)

Truc / astuce : 

- Répondre aux avis 

- Ajouter de nouvelles photos 

- Mise à jour des horaires 

dôouverture 

- Lien de votre site internet ou 

lien pour réserver

- Possibilité de créer des 

posts



7. Répondreaux 
avis

Tenircomptedes commentairesdu 
public 

Permet unemeilleure
compréhensiondes attenteset de 
répondrepar après aux besoins

AVIS POSITIF- Que faire ? 

AVIS NEGATIF- Que faire ? 

Un conseil : Entrerdans le dialogue. 






