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R É S U M É
Les Réseaux sociaux 

Linkedin 

Facebook 

Instagram

Tik Tok

Un site Internet 

Une carte de visite 

Une adresse email professionnelle 

Une signature d'email professionnelle 

Une fiche Google My Business 

Des photos de qualité 

Des vidéos 

Des créations visuelles 

Une newsletter 
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L E S  R É S E A U X  S O C I A U X

AVANTAGES :
Réseau professionnel 

Visibilité 

Votre profil Linkedin est votre Curriculum Vitae en ligne 

Recrutement 

Crédibilité 

Possibilité de se démarquer (de parler de son travail, de ses compétences…

via des publications…) 

Outil gratuit 

INCONVÉNIENTS : 

LINKEDIN :

Public limité 

Plateforme en constante évolution 

Demande du temps 
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AVANTAGES :
Grande audience 

Belle visibilité 

Différentes possibilités niveau communication (publication photo (et description), vidéos,

sondage, création d’événements, stories, concours…)

Possibilité de sponsoring (page en elle-même ou une publication bien précise)

Interaction avec les « clients »

Outil gratuit 

INCONVÉNIENTS : 

FACEBOOK :

Concurrence élevée 

Importance de publier de manière régulière

Demande du temps 

AVANTAGES :
Audience engagée 

Visuels attractifs et peu de texte

Utilité des hashtags 

Possibilité de sponsoring 

Possibilités variées au niveau communication (publication, stories, réels, sondages…) 

Outil gratuit 

INCONVÉNIENTS : 

INSTAGRAM :

Concurrence élevée 

Demande du temps

Pas pour tous les secteurs d’activité

TRUCS OU ASTUCES :
Utilisation de Canva pour des visuels attractifs.

TRUCS OU ASTUCES :
Programmation de vos publications via l’outil Metabusiness

Utilisation d'un calendrier éditorial (téléchargeable sur le site Swello)



L E S  O U T I L S  D E  C O M M U N I C A T I O N  I N D I S P E N S A B L E S

P A G E  0 4  |

AVANTAGES :
Audience jeune et dynamique 

Vidéo est un format communication efficace et dynamique pour

transmettre une information 

Contenu créatif 

Viralité du contenu 

Outil gratuit 

INCONVÉNIENTS : 

TIK TOK :

Dépendance à la plateforme 

Demande du temps (filmer et montage vidéo)

Publicité limitée 

Audience limitée 

TRUCS OU ASTUCES :
Applications mobile : CapCut ou InShot (montage vidéo) 

U N  S I T E  I N T E R N E T2
AVANTAGES :

Visibilité en ligne 

Contrôle sur votre image de marque 

Augmentation de la crédibilité 

Accès 24h sur 24 et 7j sur 7 et partout

INCONVÉNIENTS : 
Coût 

Temps et compétences 

Concurrence 

Besoin de maintenir et d’actualiser 

TRUCS OU ASTUCES :
Faites attention au référencement naturel. 

Mise en page moderne et aérée 

4 pages/onglets minimum 

Accueil 

Votre présentation 

Votre présentation de votre produit et ou service 

Contact 
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U N E  C A R T E  D E  V I S I T E3
AVANTAGES :

Gage de professionnalisme 

Facile à distribuer 

Moyen de communication direct 

Mémorabilité 

Pertinence 

Faible coût 

INCONVÉNIENTS : 
Limitation de l’information 

Facilement perdue 

TRUCS OU ASTUCES :
VistaPrint (outil de création de carte de visite en ligne, facile et intuitif, prix raisonnable) 

U N E  A D R E S S E  E M A I L  P R O4

TRUCS OU ASTUCES :
Outil avec version gratuite en ligne HubSpot

U N E  S I G N A T U R E  E M A I L  P R O5
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G O O G L E  M Y  B U S I N E S S6
AVANTAGES :

Belle visibilité sur Google et Google Maps 

Informations complètes (coordonnées, adresse, site web…)

Visible partout et tout le temps 

Avis clients 

Outil entièrement gratuit 

Facile et intuitif à l’utilisation 

INCONVÉNIENTS : 
Concurrence 

Mises à jour 

Risque de mauvais avis 

Limitation des informations 

TRUCS OU ASTUCES :
Répondre aux avis est indispensable ! (Qu’ils soient positifs ou négatifs !)

D E S  P H O T O S  D E  Q U A L I T É7
TRUCS OU ASTUCES :
Application mobile Snapseed (retouches photos sur smartphone). 
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D E S  V I D É O S8
AVANTAGES :

Engagement accru 

Format efficace pour transmettre un message 

Gratuit 

Viralité 

Personnalisation 

Possibilité d’aborder plein de sujets divers et variés 

INCONVÉNIENTS : 
Coût (si par un professionnel)

Temps de production 

Complexité 

TRUCS OU ASTUCES :
Applications mobile CapCut ou Inshot (montage vidéo)

C R É A T I O N S  V I S U E L L E S9
TRUCS OU ASTUCES :
Canva (outil gratuit, simple et intuitif à l’utilisation).
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U N E  N E W S L E T T E R10

AVANTAGES :
Contact direct 

Fidélisation des clients 

Personnalisation 

Mesurabilité 

INCONVÉNIENTS : 
Difficulté de capturer l’attention 

Risque de désabonnement ou spam

Temps 

TRUCS OU ASTUCES :
Mailchimp

C O N T A C T  :

Téléphone : 081 / 62 74 69

Email : amandine.denet@accueilchampetre.be

Amandine DENET




